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RESUMO:

O estudo aborda a influéncia da tecnologia no processo de gentrificagdo, fendmeno urbano
que transforma areas degradadas em espacos valorizados, frequentemente resultando na
substituicdo de moradores de baixa renda por classes mais abastadas. A pesquisa destaca
como inovagdes tecnoldgicas, incluindo plataformas digitais e sistemas de transagGes
imobiliarias, tém acelerado a gentrificagdo em diversas cidades brasileiras. Utilizando uma
abordagem qualitativa e descritiva, o trabalho examina as implicagGes sociais, econémicas e
culturais desse processo, enfatizando a necessidade de politicas publicas que garantam acesso
justo a moradia e protecdo dos direitos das comunidades afetadas. A analise revela que,
embora a tecnologia possa facilitar o desenvolvimento urbano, ela também intensifica as
desigualdades sociais, deslocando populagGes vulnerdveis. Conclui-se que é crucial
implementar estratégias de mitigagdo, como a regulamentagdo de aluguéis e a promogdo de
habitagdo acessivel, para assegurar um desenvolvimento urbano mais inclusivo e equitativo.

Palavras-chave:
Gentrificagdo. Tecnologia. Desenvolvimento urbano. Desigualdade social. Brasil.

ABSTRACT:

The study addresses the influence of technology on the gentrification process, an urban
phenomenon that transforms degraded areas into valuable spaces, often resulting in the
displacement of low-income residents by wealthier classes. The research highlights how
technological innovations, including digital platforms and real estate transaction systems, have
accelerated gentrification in various Brazilian cities. Using a qualitative and descriptive
approach, the paper examines the social, economic, and cultural implications of this process,
emphasizing the need for public policies that ensure fair access to housing and protect the
rights of affected communities. The analysis reveals that while technology can facilitate urban
development, it also intensifies social inequalities, displacing vulnerable populations. It
concludes that it is crucial to implement mitigation strategies, such as rent regulation and the
promotion of affordable housing, to ensure a more inclusive and equitable urban
development.

Keywords:
Gentrification. Technology. Urban development. Social inequality. Brazil.
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1 INTRODUGAO

A gentrificagdo é um fend6meno urbano que envolve melhorias fisicas, materiais
e mudangas sociais, econOmicas e culturais em dareas urbanas antigas,
resultando em uma elevagdo do seu prestigio. Este processo, predominantemente observado
nos paises industrializados apods a década de 1970, é marcado pela substituicdo de moradores
de baixa renda por uma classe média com maiores recursos financeiros. Essa transformagdo é
acompanhada por investimentos em habitagdo, comércio e infraestrutura, resultando em
mudangas significativas no mercado imobiliario e no tecido urbano, influenciadas por
proprietarios, promotores imobilidrios, governos locais e instituigdes financeiras.

Entretanto, em um contexto contemporaneo, a crescente relevancia da tecnologia
na vida urbana impulsiona a necessidade de compreender como os avangos tecnoldgicos
influenciam os processos de gentrificagdo e suas implicagGes sociojuridicas. A proliferagdo de
aplicativos, plataformas digitais e sistemas inteligentes tem desempenhado um papel
significativo na transformagdo das cidades, influenciando tanto as dindmicas sociais quanto os
padres de desenvolvimento urbano. Essa influéncia da tecnologia na gentrificagdo levanta
questBes importantes sobre justica social, acesso a moradia e prote¢do dos direitos das
comunidades afetadas.

Nessa linha de raciocinio, nota-se que a problemdtica central desta pesquisa é,
portanto, compreender os efeitos dos avangos tecnoldgicos nos processos de gentrificagdo e
suas implicagdes sociais. Esta questdo ndo apenas reflete uma emergéncia na tratativa, mas
também destaca a importdncia em orientar politicas publicas e praticas sociojuridicas que
garantam o acesso justo a moradia e protejam os direitos das populagdes afetadas. Ademais,
busca-se responder a seguinte pergunta: de que maneira os avangos tecnoldgicos influenciam
os processos de gentrificacdo e quais sdo as suas ramificagdes sociais?

Como justificativa, percebe-se que o fendmeno da gentrificacdo, juntamente com os
avangos tecnoldgicos, desempenha um papel crucial na configuragdo dos espagos urbanos
contempordaneos e nas dindmicas socioeconOmicas das comunidades urbanas. A
compreensao dessas interagdes é fundamental diante da complexidade e das repercussées
significativas que podem afetar as populagdes locais, especialmente as de baixa renda. Além
disso, a lacuna identificada na literatura juridica ressalta a necessidade premente de uma
andlise aprofundada sobre como a tecnologia influencia os processos de gentrificagdo e suas
implicagdes sociais. Tal investigagdo ndo apenas contribuird para preencher essa lacuna de
conhecimento, mas também oferecerd percepc¢bes para elaborar novas politicas publicas e
praticas juridicas que promovam a justica social e protejam os direitos das comunidades
afetadas.
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De modo geral, o presente objetiva examinar o papel da tecnologia nas
transformacgGes socioespaciais decorrentes da gentrificagdo. De modo especifico, visa-se (a)
investigar como a tecnologia pode intensificar os processos de gentrificagdo; (b) analisar os
impactos sociais, econdmicos e culturais da tecnologia no contexto da gentrificagdo; (c)
identificar potenciais estratégias que podem ser adotadas para lidar com os impactos
negativos da gentrificagdo mediada pela tecnologia; e (d) proporcionar percepgdes relevantes
para embasar politicas publicas que visem promover a justica social e proteger os direitos das
comunidades afetadas pela gentrificagdo.

Quanto a metodologia, sua divisdo em diversos elementos é possivel, tais como:
natureza, tipo, objetivo, método, abordagem e procedimentos técnicos. Nesse sentido, é
evidente que esta pesquisa adotara uma abordagem voltada para o aspecto social, uma vez
que esse enfoque oferece solugdes para os desafios complexos enfrentados pelas sociedades.
Para tanto, sera empregado o método dedutivo, por meio de uma abordagem qualitativa e
descritiva, baseada na analise bibliografica e documental. Esta analise incluird a revisdo de
literaturas contemporaneas, a consulta a legislagdo nacional relevante, bem como a andlise de
jurisprudéncias e decisdes pertinentes.

Estruturalmente, o trabalho serd dividido em cinco partes principais: introducéo,
referencial tedrico com trés subsegdes, tal como “contextualizando a gentrificagdo”, “o papel
da tecnologia na intensificagdo da gentrificacdo”, “potenciais estratégias para mitigar os
impactos negativos da gentrificagdo” e a conclusdo. Cada se¢do abordara aspectos especificos
relacionados ao tema, culminando em uma anélise abrangente do papel da tecnologia na
gentrificacdo.

Como resultados, espera-se que esta pesquisa ofereca uma analise completa do
impacto da tecnologia nos fenémenos de gentrificagdo, contribuindo para o desenvolvimento
de politicas mais eficazes e medidas sociojuridicas que visem garantir a justica social e proteger
os direitos das comunidades impactadas.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta se¢do, apresenta-se um embasamento tedrico abrangente com o intuito de
fundamentar a andlise da interagdo entre tecnologia e gentrificagdo. A secdo é subdividida em
trés subseg¢des para contextualizar a gentrificagdo, abordando sua defini¢do e caracteristicas
do ponto de vista urbano, examinar o papel da tecnologia na intensificagdo da gentrificagao,
investigando como os avangos tecnoldgicos prejudicam a amplificagdo urbana, bem como
discutir quais sdo as estratégias potenciais para mitigar os efeitos negativos da gentrificacado,

apresentando possiveis abordagens e solugBes para reduzir os impactos adversos da

gentrificagdo nas comunidades afetadas.
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2.1 CONTEXTUALIZANDO A GENTRIFICAGAO

A gentrificagdo é um fendmeno complexo que tem atraido crescente interesse nos
ambitos académico, politico e social. Essa dinamica refere-se a transformacgdo de éreas
urbanas anteriormente degradadas ou historicamente habitadas por populagdes de baixa
renda em espagos revitalizados e de maior valorizagdo imobiliaria, muitas vezes
acompanhadas pela migragdo de grupos socioecondmicos mais abastados.

E "a versio aportuguesada do inglés britanico gentrification, tem sua origem

etimoldgica na palavra “gentry” que deriva do inglés antigo “gentri”, traduzindo o sentido de
"nobreza", "classe alta" e “pequena nobreza". Essa expressdo foi criada e utilizada pela
primeira vez pela socidéloga britanica Ruth Glass (1912-1990) e consagrada na obra "London:
Aspects of Change" em 1964 para tratar sobre as transformagdes urbanas de Londres
(Alcantara, 2018).

Glass cunhou o termo para descrever o processo de revitalizacdo de areas urbanas
degradadas, geralmente bairros operarios, que atraem uma populagdo mais abastada, muitas
vezes resultando na expulsdo dos moradores de baixa renda. Isso ocorre devido ao aumento
gradual dos aluguéis e da qualidade de vida, obrigando os moradores a buscar moradia em
outras localidades (Bidou-Zachariasen, 2006).

Neil Smith (1964-2012), gedgrafo urbano e tedrico marxista, expandiu o estudo da
gentrificagdo, argumentando que era intrinsecamente ligada ao capitalismo urbano. Para
Smith, a gentrificagdo era uma forma de valorizagdo do capital imobilidrio, na qual investidores
buscavam lucrar com a revitaliza¢do de areas urbanas, resultando na expulsdo de moradores
de baixa renda devido ao aumento dos precos dos aluguéis e imodveis (Mitchell; Bomfim;
Cavalcante; Fernandes, 2022).

Sharon Zukin (1946), socidloga urbana reconhecida, estudou a gentrificagdo em
contextos urbanos contemporaneos, especialmente em Nova York. Zukin ampliou a
compreensao da gentrificagdo, destacando suas implicagbes culturais e simbdlicas além das
dimensGes econémicas e materiais (Zukin, 1987).

Ao contrario de abordagens puramente econOmicas, Zukin argumentou que a
gentrificagdo ndo era apenas um fendmeno de transformacdo fisica das areas urbanas, mas
também uma reconfiguracdo das identidades e dinamicas sociais das comunidades locais. Ela
enfatizou como a chegada de novos residentes, muitas vezes mais ricos e culturalmente
distintos, alterava a paisagem cultural e social dos bairros gentrificados.

Zukin explorou como a gentrificagdo pode levar a perda da identidade local e a
descaracterizagdao das comunidades, a medida que espagos historicamente significativos sdo
substituidos por estabelecimentos comerciais modernos e padronizados. Além disso, ela
examinou como as mudangas na composi¢cdo demografica e cultural das areas gentrificadas
podem criar tensGes e conflitos entre os novos e antigos residentes.
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Outro fator que também deve ser observado, é que a gentrificagdo, enquanto
fendmeno urbano, passa por fases distintas, frequentemente descritas e identificadas como
"ondas" de desenvolvimento, cada uma caracterizada por padroes distintos de
desenvolvimento e impacto socioeconémico. As "ondas da gentrificagdo" sdo conceitos
tedricos que descrevem os estagios pelos quais um bairro ou drea urbana passa durante o
processo de gentrificagdo.

As ondas da gentrificagdo servem como uma estrutura analitica para entender a
evolugdo desse processo ao longo do tempo e identificar padrées comuns. Embora as
caracteristicas especificas de cada onda possam variar dependendo do contexto urbano, elas
geralmente abrangem aspectos como a chegada de pioneiros (primeira onda), investimento
de capital e desenvolvimento comercial (segunda onda), migragao de classe média e aumento
dos pregos dos imoveis (terceira onda), estabilizagdo e institucionalizagdo das mudancgas
(quarta onda), e, por fim, conflitos e deslocamento (quinta onda).

A primeira onda de gentrificagdo é caracterizada pela chegada de pioneiros, marcada
por grupos criativos de classe média, como artistas e profissionais liberais, que se estabelecem
em areas degradadas, atraidos por aluguéis acessiveis e uma atmosfera culturalmente rica.
Este periodo, que pode durar de alguns anos até uma década, é marcado pela revitalizagdo de
bairros negligenciados, impulsionando a valorizagdo imobilidria e a expulsdo gradual de
moradores de baixa renda. A transformagdo é inicialmente mais cultural e social e menos
visivel em termos de desenvolvimento fisico (Rangel, 2015; Ribeiro, 2016; Ribeiro, 2024;
Bidou-Zachariasen, 2006).

A segunda onda de gentrificagdo é marcada pelo investimento de capital e
desenvolvimento comercial. Conforme as areas comeg¢am a ganhar uma identidade cultural
mais definida, elas atraem a atengdo de investidores e desenvolvedores. Este periodo é
caracterizado por um aumento significativo no desenvolvimento de negécios e na reforma de
propriedades. Cafés, lojas e outros servicos comegam a proliferar, elevando o perfil do bairro
e comegando a mudar sua demografia para um publico mais abastado. Apds a chegada dos
pioneiros, esta onda pode se estender por 5 a 15 anos (Rangel, 2015; Ribeiro, 2016; Ribeiro,
2024; Bidou-Zachariasen, 2006).

A terceira onda de gentrificagdo destaca-se pela migracdo de classe média e pelo
aumento dos pregos dos imdveis. Este periodo vé um influxo substancial de novos residentes,
geralmente familias de classe média e profissionais jovens, atraidos pela "vibragdo" da area e
pelas melhorias em infraestrutura. Os pregos dos imdveis comegam a subir significativamente,

o que pode pressionar os residentes originais e de menor renda. Esta fase marca uma mudanga

significativa na estrutura socioeconémica do bairro e também pode durar entre 5 a 15 anos,
frequentemente sobrepondo-se a segunda onda (Rangel, 2015; Ribeiro, 2016; Ribeiro, 2024;
Bidou-Zachariasen, 2006).
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A quarta onda é onde a gentrificagdo comega a estabilizar e é chamada de
estabilizagdo e institucionalizagdo das mudangas. As mudangas na area sdo consolidadas, e
infraestruturas mais permanentes e instituigdes sdo estabelecidas. A drea agora é considerada
"chique" e "estabelecida", atraindo uma demografia ainda mais rica. As politicas publicas
podem comecar a se adaptar a esta nova realidade, muitas vezes com um foco em manter o
carater revitalizado do bairro, enquanto tentam mitigar os efeitos do deslocamento. A quarta
onda pode ocorrer ao longo de uma década ou mais (Viana, 2017; Ribeiro, 2016).

Na ultima fase, os efeitos da gentrificagdo podem se tornar mais polarizados,
chamando-se de conflitos e deslocamento. Enquanto alguns residentes desfrutam dos
beneficios de um bairro seguro e bem desenvolvido, outros podem enfrentar o deslocamento
devido ao aumento insustentavel dos custos de vida. Conflitos podem surgir entre os
moradores de longa data e os novos, e questdes sobre a inclusdo e justica social se tornam
mais pronunciadas. Esta fase pode exigir intervengdes politicas direcionadas para garantir que
os beneficios do desenvolvimento sejam mais equitativamente distribuidos. A duragdo desta
onda é dificil de prever e pode ser indeterminada, pois depende das respostas sociais e
politicas ao deslocamento e aos conflitos gerados pela gentrificagdo (Cruvinel, 2024).

Essas ondas ndo apenas ajudam a compreender a gentrificagdo como um processo
dindmico, mas também fornecem percepgdes sobre os impactos sociais, econémicos e
culturais que podem ocorrer em diferentes estagios. Além disso, auxilia pesquisadores,
urbanistas e formuladores de politicas a desenvolver estratégias para abordar os desafios e
oportunidades associados a gentrificagdo, garantindo um desenvolvimento urbano mais
inclusivo e equitativo.

Apesar da evolugdo do termo "gentrificagdo" ao longo do tempo, passando de
perspectivas marxistas para teorias pds-modernas, a esséncia do conceito permanece a
mesma. Ele descreve o movimento de individuos das classes dominantes para areas habitadas
por comunidades de baixa renda, o que transforma os cendrios urbanos e promove a
marginalizagdo dessas comunidades devido a falta de investimento estatal. A chegada desses
novos residentes aumenta a demanda por servigos e comércios, elevando o valor econdmico
da area, os precos dos imdveis, e deslocando os moradores originais, muitas vezes de grupos
vulneraveis. Esses moradores, incapazes de suportar os custos crescentes, sdo forcados a se
mudar, reduzindo a diversidade social no bairro (Silva; Martins; Fernandes, 2021).

Em outras palavras, a gentrificagdo é um processo socioespacial marcado pela
valorizagdo de areas urbanas. Esse processo socioespacial ou a segregac¢ao socioespacial, por
sua vez, € um processo que fragmenta as classes sociais em espagos distintos de uma
determinada cidade, o que faz com que o cotidiano das pessoas que ali residem seja marcado
por insegurangas, moradias precarias, falta de infraestrutura, falta de acesso a servigos
basicos, lazer e consequentemente, violéncia (Cavalcanti; Araujo, 2017).

Isto é, o processo de gentrificagdo ocorre por meio de melhorias nas estruturas
urbanas, especialmente na infraestrutura fisica, mas também nos ambitos social e econdmico,
atingidos pela valorizagdo de determinada area urbana. Essa valorizagdo urbana gera uma de
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atracdo novos moradores para a regido, no geral com maior poder aquisitivo, e, em
contrapartida, uma repulsdo de moradores antigos, que ndo conseguem acompanhar o
aumento do custo de vida, fazendo com que exista uma “requalificagdo” do conteudo social
urbano, tornando o espago mais rico.

A titulo de exemplo, mas n3o se restringindo apenas a este, vale lembrar do Projeto
Cidade Olimpica implementado no Rio de Janeiro/RJ para os Jogos da XXXI Olimpiada Rio 2016,
no qual a preparagdo para os Jogos Olimpicos gerou grandes transtornos para milhares de
familias. As obras de construgdo de arenas olimpicas e reurbanizagdo resultaram na remocgdo
forcada de muitas familias para dar lugar ao inicio das obras olimpicas.

Ha quem diga que existem “beneficios” para essas familias como o recebimento de
indenizagdo. Contudo, o desafio reside no fato de que essa compensacao financeira, calculada
com base na avaliagdo material dos danos, costuma ser insignificante, considerando a
condigdo de pobreza e a situagdo irregular da maioria das comunidades deslocadas, além dos
reflexos significativos em suas relagGes sociais, familiares e profissionais.

Na Figura 01, o Projeto Cidade Olimpica implementado no Rio de Janeiro/RJ para os
Jogos da XXXI Olimpiada Rio 2016, o qual cominou na saida de diversas familias:

Figura 01. Projeto Cidade Olimpica no Rio de Janeiro/RJ.

® Favela com remocio Principais estradas
[ Minha Casa Minha Vida — Metrd
© Porto Maravitha BRT
O Clusters Olimpicos —war
conjonto delocais decompeticie)  —_ perroyias

Fonte: Sasaki, 2017; Vinicius, 2016.

Diante da analise do mapa, é possivel identificar circulos azuis que indicam os locais
principais para as competi¢Ges dos Jogos Olimpicos, enquanto os pontos laranjas marcam as

areas urbanas de onde ocorreram desocupagdes forcadas. icones de edificios representam os
conjuntos habitacionais do programa Minha Casa Minha Vida. As linhas brancas no mapa

mostram as areas de origem e os destinos dos moradores deslocados, destacando que muitos
foram realocados para regides periféricas do Rio de Janeiro, dreas com maior oferta de
empregos.
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Desde que o Rio de Janeiro foi escolhido como sede dos Jogos Olimpicos de 2016,
estima-se que cerca de 77.000 pessoas foram removidas da Vila Autédromo, conforme
reportado pelo Mapa Rio Jogos da Exclusdo do Comité Popular da Copa e das Olimpiadas. O
estudo revela varias violagdes de direitos humanos, incluindo remogdes forgadas, infragdes
trabalhistas, danos ambientais, militarizacdo de comunidades e homicidios decorrentes de
operagGes policiais. Mais de 22 mil familias foram deslocadas pela cidade, resultando em
aproximadamente 77 mil pessoas desabrigadas. Dentre essas, apenas 20 familias receberam
casas construidas pela Prefeitura do Rio de Janeiro até 2014 (Vinicius, 2016).

Na Figura 02, imagens do Rio de Janeiro que também refletem a triste realidade de
milhares de pessoas no Brasil e no mundo.

Figura 02. Vila Autédromo no Rio de Janeiro/RJ

Fonte: Sasaki, 2017.

A Favela do Metr6-Mangueira, situada na Zona Norte do Rio de Janeiro, foi demolida

pouco antes da Copa do Mundo de 2014, sem uma justificativa oficial por parte das

autoridades, além do alegado "interesse publico" associado aos lucros dos megaeventos.
Localizada a menos de 700 metros do Estadio do Maracana, a favela estava préoxima aos locais
das cerimébnias de abertura e encerramento dos eventos (Lisboa, 2014; Vilela; Konchinski,
2014).
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Na Figura 03, imagens da Favela do Metr6-Mangueira no Rio de Janeiro no processo
de construgdo do Projeto Cidade Olimpica, removida sem uma “explicagdo clara”:

Figura 03. Favela do Metr6-Mangueira, removida sem uma “explicagdo clara”.

=

Fonte: Lisboa, 2014; Vieira, 2014.

Embora os exemplos de gentrificagdo variem, este caso especifico destaca como o
fendmeno pode afetar e transformar espagos urbanos, impactando tanto a infraestrutura
fisica quanto os aspectos sociais e econémicos. A valorizagdo de areas urbanas atrai novos
residentes e turistas de maior poder aquisitivo, enquanto os moradores antigos sado forgcados
a se deslocar devido ao aumento do custo de vida. Esse processo resulta em uma
"requalificacdo" do tecido social urbano, tornando o espago mais diversificado em termos
socioeconOmicos (Vieira, 2014; Vilela; Konchinski, 2014).

Assim, tendo em vista que esta se¢do busca fornecer uma compreensao abrangente
da gentrificagdo, abordando seu conceito, surgimento, caracteristicas, principais pensadores
e exemplo, passa-se a observar o papel da tecnologia na intensificacdo da gentrificagdo.

2.2 O PAPEL DA TECNOLOGIA NA INTENSIFICAGAO DA GENTRIFICAGAO

A relagdo entre gentrificagdo e tecnologia é indiscutivel, uma vez que essa
impulsiona a transformacdo do mercado imobilidario global. O rapido avango tecnoldgico,
desde sua introdu¢do na década de 1990 com a emergéncia da internet de alta velocidade,
até a chegada das redes sociais nos anos 2000, bem como o surgimento de plataformas de
locagdo e venda de imdveis como Quinto Andar, Vivareal, ZAP Iméveis, Airbnb, tornam as areas
urbanas mais atrativas para investimentos imobilidrios (Lees; Slater; Wyly, 2008; Morales,
2009).

Isso resulta no fomento dessas dreas e na inauguragdo de empreendimentos em
territérios antes inexplorados, o que, consequentemente, atrai uma populagdo com maior
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poder aquisitivo. Esse fomento se da, tanto pelo setor privado quanto pelo interesse publico,
os quais desempenham um papel fundamental na transformagdo dessas comunidades, muitas
vezes investindo em projetos de desenvolvimento urbano e infraestrutura que visem valorizar
a regido e atrair novos residentes (Zukin, 2010).

No que tange as transagdes imobilidrias, a tecnologia revoluciona o cendrio antes
burocratico e demorado, tornando-o mais agil e dinamico. A emergéncia de sites e aplicativos
facilita a pesquisa e comparagdo de imdveis para compra ou locagdo, mas além disso, introduz
tecnologias como a realidade virtual, imagens em 360 graus, drones, inteligéncia artificial,
chatbots para atendimentos mais rapidos, smart contracts, assinaturas eletronicas e registros
de imdveis online, aliados a estratégias de marketing digital, como anuncios pagos para
aumentar a visibilidade, tornam o mercado imobiliario mais acessivel e vibrante (Tolentino,
2023; Florida, 2002).

Essas inovagdes tém um papel crucial ao atrair um grande niumero de investidores
para areas em transicdo. Esse influxo de capital contribui diretamente para o aumento dos

valores dos imdveis, resultando em mudangas rapidas no cendrio urbano. A medida que os

precos dos imdveis aumentam, o contexto social, econémico e cultural dessas dreas também
se modifica. Com o surgimento de novos empreendimentos e a chegada de uma populagédo
mais afluentes, ocorre uma gradual substituicdo da identidade local e dos estilos de vida
tradicionais. Esse fendmeno ndo apenas reconfigura a paisagem fisica das comunidades, mas
também provoca transformagbes profundas em sua dindmica social e cultural. Como
resultado, a gentrificagdo ¢é intensificada, ampliando ainda mais as disparidades
socioecondmicas e culturais dentro das cidades (Zukin, 2010).

Entretanto, é importante ressaltar que essas ferramentas, apesar de serem
facilitadoras e amplamente utilizadas, acabam por beneficiar apenas investidores,
especuladores imobilidrios ou aqueles que possuem recursos para estabelecer-se nessas
localidades. Isso acarreta impactos negativos sobre as comunidades locais, elevando os pregos
dos imdveis e forcando o deslocamento das pessoas que residem nessas areas, como ocorreu
no Rio de Janeiro/RJ durante os Jogos da XXXI Olimpiada em 2016 e como ocorre em diversas
localidades no Brasil e no mundo (Lisboa, 2014; Vieira, 2014, Sasaki, 2017).

Outro fator crucial na intensificagdo da gentrificacdo é a influéncia do capitalismo,
gue molda o mercado imobilidrio impulsionando a valorizagdo das propriedades e buscando
retornos financeiros rapidos e substanciais, muitas vezes as custas das comunidades locais.
Assim, a gentrificagdo surge como uma consequéncia direta das dinamicas do mercado, onde
areas urbanas em transi¢do sdo alvos de investidores em busca de lucro (Smith, 1996; Zukin,
2010).
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A tendéncia das chamadas smart cities? também reflete a influéncia do capitalismo,
concentrando-se em solugdes tecnoldgicas para melhorar a qualidade de vida, mas
frequentemente beneficiando apenas os grupos mais privilegiados. No entanto, para que essa

tendéncia seja eficaz, é essencial incluir todos os grupos sociais no planejamento urbano,

garantindo a todos o acesso aos beneficios e inovagGes tecnoldgicas, a fim de evitar
discriminagdo e intensificar a exclusdo social, promovendo a participagdo cidada na
construgdo das cidades inteligentes (Hollands, 2008; Beck; Boff; Cenci, 2022).

Essencialmente, observa-se uma mercantilizagdo do direito a moradia. Uma
transformagdo contemporanea que oferece o melhor em termos de tecnologia e
desenvolvimento urbano de ultima geragdo apenas para quem pode pagar ou investir. Em
verdade, as consequéncias da gentrificacdo, transformam pessoas, necessidades e
vulnerabilidades em leads?, os tdo desejados leads que imobilidrias, construtoras,
incorporadoras e investidores precisam para transformar histérias de vida em dinheiro.

Para ilustrar concretamente como a tecnologia impulsiona a gentrificacdo em
diferentes contextos urbanos brasileiros, o Quadro 01 destaca regiGes especificas no Brasil
onde o avango tecnoldgico e as inovag¢Ges no mercado imobilidrio tém transformado paisagens
urbanas. Ele apresenta exemplos como Sao Paulo, Recife, e Rio de Janeiro, mostrando como o
desenvolvimento de polos tecnoldgicos e plataformas de aluguel por temporada influenciam
diretamente os pregos dos imdveis, alteram a dindmica econdémica e social das areas e
impactam as comunidades locais. Esses exemplos servem ndo apenas para contextualizar a
discussdo tedrica, mas também para evidenciar os efeitos tangiveis da gentrificacdo
impulsionada pela tecnologia nas cidades brasileiras.

Smart cities sdo dreas urbanas que integram tecnologias digitais avangadas para otimizar servigos e infraestrutura, visando
melhorar a sustentabilidade e a qualidade de vida dos moradores. Essas cidades utilizam Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo (TIC), como Internet das Coisas (10T), big data e inteligéncia artificial, para gerenciar eficientemente recursos urbanos
e servigos, incluindo trafego, transporte publico, energia e gestdo de residuos. Além da eficiéncia operacional, as smart cities
fomentam a participagdo civica através de plataformas digitais que permitem aos cidaddos interagir mais diretamente com o
governo local. A infraestrutura conectada é outra caracteristica fundamental, com sistemas como iluminagdo publica inteligente e
redes de transporte equipadas com sensores para coleta de dados e automagdo. Um forte enfoque é colocado na sustentabilidade,
com tecnologias que promovem o uso eficiente de recursos naturais e minimizam impactos ambientais. A mobilidade urbana
inteligente, por exemplo, utiliza sistemas de gestdo de trifego e aplicativos integrados de transporte para reduzir
congestionamentos e melhorar a acessibilidade. Exemplos proeminentes de cidades inteligentes incluem Singapura, Barcelona e
Dubai, cada uma implementando solugdes inovadoras para enfrentar desafios urbanos, desde a melhoria da conectividade até a

transformagdo digital completa dos servigos publicos.

Leads para o mercado imobilidrio sdo potenciais clientes interessados em comprar ou alugar iméveis. No contexto de vendas e
marketing imobilidrio, um lead é geralmente uma pessoa que demonstrou interesse ao fornecer suas informagdes de contato,
como nome, e-mail ou niumero de telefone, através de um formuldrio online, uma visita a um evento de casa aberta, ou ao
responder a anuncios online. Essas informagdes permitem que corretores ou empresas imobilidrias entrem em contato com esses
potenciais clientes para oferecer mais detalhes sobre os imdveis disponiveis, esclarecer duvidas e tentar fechar uma venda ou
acordo de locagdo. Gerar leads qualificados é crucial para o sucesso no mercado imobilidrio, pois quanto mais direcionado for o
lead, maior a probabilidade de ele se converter em uma venda.
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Quadro 01. Regides no Brasil com inovagdes no mercado imobilidrio que tém transformado
as paisagens urbanas

Localizacido Pontos Chave

S3o Paulo Polo Tecnolégico de S3o0 Paulo: Regides como Berrim, Fana Lima, Jardins, Chucn
Zaidan e Vila Olimpia se tornaram um polo para mtenso para a instalacio de
setores financeiros, mdustrias, TI e Telecom, Coworkings, startups e tantos outros,
impulsionando o aumento dos precos dos iméveis nas areas (Balago, 2023).

Recife Porto Dhgital em Recife: Este parque tecnologico abriga mais de 350 empresas de
TI e economia criativa, influenciando a economia local e o desenvolvimento
urbano do bairro do Recife Antigo, resultando em aumento nos pregos de aluguéis
e deslocamento de residentes de menor renda (Neves, 2023).

Rio de Janeiro Revitalizagio da Zona Portuania do Rio de Janeiro, incluindo o desenvolvimento de
(Regido Portuaria) areas como o Porto Maravilha, comcidin com investimentos em infraestrutura
tecnoldgica e instalagio de empresas de tecnologia, contribuindo para o aumento
dos pregos dos imdveis e alteracBes na dindmica social e econdmica (Nelson,
2019).

Rio de Janeiro e S3o | Impacto das Plataformas de Aluguel por Temporada: O uso de plataformas como
Paulo Airbnb em cidades turisticas tem alterado o mercado imobiliario, com um aumento
nos pregos de aluguéis e reducio da dispomibilidade de moradia para os residentes
locais (Overstreet, 2023).

Fonte: Adaptacdo do Autor (Balago, 2023; Neves, 2023; Nelson, 2019; Overstreet, 2023).

Portanto, é essencial reconhecer que por tras do processo de gentrificagdo ha
historias humanas e necessidades reais que muitas vezes sdo subjugadas em prol do
desenvolvimento econémico e do lucro comercial. A revitalizagdo das areas urbanas sem
marginalizar ou deslocar as comunidades existentes, assegurando que o desenvolvimento
urbano seja inclusivo e sustentavel para todos os seus habitantes, representa sem duvidas, um
desafio significativo.

Diante dessas questdes, politicas publicas e estratégias de planejamento urbano
devem ser implementadas para garantir que o desenvolvimento tecnoldgico nas dreas urbanas
seja equitativo e inclusivo, promovendo o acesso justo a moradia e aos servigos para todas as
comunidades, independentemente de sua condigdo socioeconémica, razdo pela qual, passa-
se a observar os potenciais estratégias para mitigar os impactos negativos da gentrificagdo.

2.3 POTENCIAIS ESTRATEGIAS PARA MITIGAR OS IMPACTOS NEGATIVOS DA GENTRIFICAGAO

Para promover um desenvolvimento urbano mais equitativo e inclusivo, é crucial
adotar estratégias eficazes que mitiguem os impactos negativos da gentrificagdo. Uma das
abordagens primordiais envolve a implementacdo de politicas de habitagdo acessivel,
assegurando que populagdes de baixa renda tenham acesso a moradias de qualidade a pregos
acessiveis (Hollands, 2008; Beck, Boff & Cenci, 2022).

A expansdo de programas como o "Minha Casa Minha Vida", complementada pela
introducdo de subsidios de aluguel e taxas de juros mais baixas, inspiradas pelo programa
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Section 8% dos Estados Unidos, pode oferecer maior flexibilidade na escolha de moradia no
mercado privado. Além disso, a adogdo de politicas de controle de aluguéis®, similares as
implementadas em Berlim, conhecidas como Mietendeckel ou "tampa de aluguéis" seria uma
medida eficaz para moderar aumentos de aluguel e proteger os inquilinos atuais nas grandes
cidades brasileiras.

Outra estratégia critica é o estabelecimento de politicas de zoneamento equitativo.
Essas politicas podem proteger bairros historicamente habitados por comunidades de baixa
renda contra a especulagdo imobilidria e a gentrificagdo descontrolada. Seguindo o exemplo
de S3do Francisco, que exige uma porcentagem de unidades habitacionais acessiveis em novos
desenvolvimentos, o Brasil poderia implementar leis municipais que exigissem uma cota de
habitagdo social em todos os novos projetos imobilidrios, mantendo assim a diversidade
socioecondmica nos bairros (Smith, 1996).

A preservacdo da identidade cultural dos bairros afetados pela gentrificagdo é
igualmente vital. O programa de Vizinhangas Culturais de Barcelona®, que financia projetos
que fortalecem a identidade local, oferece um modelo que o Brasil poderia adaptar para
apoiar festivais culturais e espagos de arte e centros comunitarios, contribuindo para manter
a esséncia cultural dos bairros em transformacgao (Zukin, 2010).

Investimentos em servigos sociais e infraestrutura sdo cruciais para melhorar a
qualidade de vida de todos os residentes e mitigar as pressdes da gentrificagdo. Inspirando-se

O programa Section 8, formalmente conhecido como o programa Housing Choice Voucher, é um esquema de assisténcia
habitacional federal nos Estados Unidos, administrado pelo Departamento de Habitagdo e Desenvolvimento Urbano dos EUA
(HUD). Ele foi criado para ajudar familias de baixa renda, idosos e pessoas com deficiéncia a pagar por habitagdo decente, segura
e sanitdria no mercado privado. Através do programa Section 8, os participantes recebem "vouchers" ou "vale-habitagdo" que
cobrem uma parte significativa do aluguel, permitindo-lhes escolher onde moram. Os participantes pagam aproximadamente 30%
de sua renda mensal ajustada em aluguel, enquanto o voucher cobre o restante, até um limite estabelecido pelo HUD. Este limite,
conhecido como Fair Market Rent (FMR), é determinado pelo HUD para diferentes dreas geograficas e reflete os custos médios de
aluguel e utilidades. Os beneficidrios do programa podem escolher qualquer tipo de moradia que atenda aos requisitos minimos
de saude e seguranga do programa, o que lhes da a flexibilidade de morar em bairros de sua escolha, incluindo areas que podem
oferecer melhores oportunidades, como escolas de melhor qualidade e acesso a empregos melhores. Os proprietarios devem
concordar em alugar sob os termos do programa e sua propriedade deve passar por uma inspegdo de habitabilidade para garantir
que os padrdes de seguranca e satide sejam cumpridos. Uma vez aprovados, os proprietarios recebem os pagamentos diretamente
do programa Section 8 em nome dos inquilinos.

As politicas de controle de aluguéis implementadas em Berlim, conhecidas como Mietendeckel ou "tampa de aluguéis", foram
introduzidas em 2020 para enfrentar o aumento rapido dos custos de moradia. Esta legislagdo congelou os aluguéis nos niveis de
junho de 2019 por cinco anos para a maioria dos apartamentos construidos antes de 2014 e permitiu a redugdo de aluguéis que
excedessem em 20% o valor médio, dependendo de fatores como localizagdo e condigdo do imdvel. O objetivo do Mietendeckel
era proteger os inquilinos de aumentos especulativos e manter a acessibilidade da moradia em Berlim, evitando a deslocagdo de
residentes de baixa e média renda. No entanto, a politica enfrentou criticas por potencialmente desincentivar renovagdes e novas
construgdes, podendo levar a deterioragdo do parque habitacional. Em abril de 2021, o Tribunal Constitucional da Alemanha
anulou a lei, considerando-a inconstitucional por sobrepor-se a legislagdo federal existente sobre controle de aluguéis. Apesar de
sua revogagdo, a experiéncia de Berlim com o controle de aluguéis permanece um estudo de caso relevante para outras cidades
globais que enfrentam desafios semelhantes de acessibilidade habitacional.

O programa de Vizinhangas Culturais é uma iniciativa criada pela prefeitura da cidade com o objetivo de fortalecer a identidade e
a coesdo social de diferentes bairros através da cultura. Langado como parte de uma estratégia mais ampla para revitalizar areas
urbanas e promover a inclusdo social, o programa financia projetos culturais que envolvem a comunidade local, incentivando a
participagdo dos residentes em atividades que valorizam a diversidade e a riqueza cultural de suas prdprias vizinhangas. Este
programa abrange uma variedade de atividades, incluindo festivais, workshops, exibicdes de arte e performances, todos
projetados para facilitar o didlogo intercultural e fortalecer os lagos comunitarios. Além disso, busca apoiar artistas locais e
promover espagos de arte, contribuindo para o desenvolvimento econdmico e cultural dos bairros.
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nos Centros de Agdo Social da Suécia’, que consolidam diversos servigos publicos em um Unico
local, o Brasil poderia expandir os servigos essenciais e a infraestrutura em dreas
negligenciadas (Florida, 2002).

Promover um desenvolvimento urbano equilibrado é fundamental. Inspirando-se na
politica de cidades de 15 minutos8 de Paris, onde todos os servigos essenciais estdo a uma
caminhada de 15 minutos, o Brasil poderia implementar estratégias para fomentar a
diversidade socioeconémica e minimizar a necessidade de longos deslocamentos, tornando
as cidades mais acessiveis e inclusivas (Beck, Boff & Cenci, 2022).

Implementando ou inspirando-se nessas estratégias integradas, o Brasil poderia
efetivamente abordar os desafios complexos associados a gentrificagdo, assegurando um
desenvolvimento urbano que seja inclusivo e sustentavel. Essas abordagens iriam além da
simples mitigacdo dos efeitos da gentrificacdo; elas teriam o potencial de transformar as
cidades em espagcos que valorizam a equidade social e a diversidade cultural, criando
ambientes onde todos os cidaddos tém acesso a oportunidades iguais e qualidade de vida
melhorada.

Ao adotar politicas de habitagdo acessivel, por exemplo, o Brasil poderia garantir que
moradores de baixa renda ndo sejam deslocados de seus bairros devido ao aumento dos
precos, preservando a diversidade socioecon6mica das comunidades urbanas. Isso ndo
apenas ajudaria a manter o tecido social intacto, mas também evitaria a segregac¢do espacial
que frequentemente acompanha processos de gentrificagao.

A implementacdo de zonas de uso misto e politicas de zoneamento equitativo
poderia evitar a especulagdo imobilidaria desenfreada, garantindo que os desenvolvimentos
urbanos atendam as necessidades de todos os segmentos da populagdo. Isso inclui a criagdo
de dareas que integrem moradia, trabalho e lazer, reduzindo a necessidade de longos
deslocamentos e promovendo um estilo de vida mais sustentdvel e centrado na comunidade.

Fomentar a diversidade cultural através do apoio a iniciativas locais, como festivais
e centros culturais, enriquece a vida comunitaria e fortalece as identidades locais. Tal enfoque
ndo apenas ajuda a preservar a heranga cultural das dreas urbanas em processo de

Os Centros de Agdo Social sdo instalages que fornecem uma ampla gama de servigos sociais integrados em um unico local. Esses
centros sdo projetados para facilitar o acesso dos cidaddos a diversos tipos de apoio social, como assisténcia familiar, cuidados
com criangas, suporte a idosos, e programas para pessoas com deficiéncia. A integragdo dos servigos permite que os individuos e
familias recebam assisténcia de maneira mais eficiente e coordenada, sem a necessidade de navegar por multiplas agéncias
governamentais. Esses centros desempenham um papel crucial na rede de seguranga social da Suécia, visando ndo apenas
fornecer servigos necessdrios, mas também melhorar a qualidade de vida geral dos cidad3os. Ao consolidar os servigos sociais em
locais centrais, os Centros de Agdo Social ajudam a garantir que todos, independentemente de sua situagdo econdmica ou desafios
pessoais, tenham acesso facil a suporte e recursos que podem ajudar a promover sua saude, bem-estar e integragdo social.

As cidades de 15 minutos sdo uma iniciativa de planejamento urbano que visa reestruturar a cidade para que todos os servigos
essenciais estejam acessiveis em no maximo 15 minutos de caminhada ou bicicleta para os moradores. Este conceito foi promovido
pela prefeita Anne Hidalgo como parte de uma estratégia mais ampla para criar uma cidade mais sustentavel, onde as necessidades
didrias como trabalho, escola, compras, satde, cultura e lazer possam ser atendidas dentro de um curto trajeto a pé ou de bicicleta
de casa. O objetivo é reduzir a dependéncia de veiculos motorizados, diminuir as emissdes de carbono, melhorar a qualidade do
ar e fomentar uma vida comunitdria mais rica e integrada. A implementagdo envolve o desenvolvimento de infraestrutura para
pedestres e ciclistas, além da promogdo de uma distribuigdo mais equitativa de servigos e recursos por toda a cidade.
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gentrificagdo, mas também promove a inclusdo social e o entendimento mutuo entre
diferentes grupos.

Além disso, investir em infraestrutura e servigos sociais assegura que todas as areas
da cidade, especialmente aquelas mais susceptiveis a gentrificagdo, disponham de acesso
equitativo a educagdo de qualidade, servigos de salde, transporte publico e espagos verdes.
Isso é crucial para garantir que o crescimento urbano nado exclua segmentos da populagdo que
ja sdo vulneraveis.

Por fim, ao adotar um modelo de desenvolvimento urbano que priorize a
acessibilidade e a inclusdo, o Brasil poderia estabelecer um padrdo de urbanizagdo que
beneficie toda a populagdo, ndo apenas economicamente, mas também em termos de
qualidade de vida e coesdo social. Implementar essas estratégias de forma integrada e
inspirada em modelos internacionais bem-sucedidos oferece uma rota clara para o
desenvolvimento de cidades mais resilientes, justas e vibrantes culturalmente.

3 CONCLUSAO

A pesquisa "transformag¢des da contemporaneidade: o papel da tecnologia na
gentrificagdo" aborda um fendmeno urbano profundamente transformador, onde &reas
historicamente menos valorizadas sdo revitalizadas, frequentemente resultando no
deslocamento de suas populagdes originais. Este estudo se concentra em compreender como
os avangos tecnoldgicos tém influenciado esses processos de gentrificagdo, enfocando nas
implicagGes sociais decorrentes dessas mudancas.

A delimitagdo temdtica foca nos mecanismos através dos quais a tecnologia pode
intensificar a gentrificagdo, observando especificamente a dinamica entre inovagdes
tecnoldgicas e o mercado imobilidrio. A problematica central investiga as ramificagdes sociais
desse fenémeno, questionando como a tecnologia pode tanto exacerbd-lo quanto ser utilizada
para mitigar seus efeitos negativos.

A pesquisa estd estruturada de modo a explorar essa complexa interagdo em varias
dimensdes. Inicialmente, oferece um panorama histérico e conceitual da gentrificagdo,
seguido de uma analise do papel da tecnologia nesse processo e, por fim, discute estratégias
potenciais para amenizar seus impactos adversos. Esta abordagem permite uma compreensao
aprofundada e multifacetada do tema.

O primeiro capitulo contextualiza a gentrificagdo, detalhando sua origem e evolugdo
tedrica, destacando contribui¢des de pensadores chave e descrevendo suas fases. O segundo
capitulo examina como a tecnologia, especificamente através da internet e plataformas
digitais, tem acelerado a transformagdo de dreas urbanas, intensificando a gentrificagdo. O

terceiro capitulo propGe estratégias para mitigar os impactos negativos da gentrificacdo,

focando em politicas de habitagdo acessivel e planejamento urbano inclusivo.
Em resposta a problematica, a pesquisa conclui que os avangos tecnoldgicos tém um
papel duplo na gentrificagdo: eles podem tanto contribuir para a exclusdo social por meio do
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aumento dos pregos dos imoveis quanto oferecer ferramentas para planejamento urbano
mais inclusivo e equitativo. Utilizando a tecnologia de maneira estratégica e consciente, é
possivel desenvolver abordagens que ndo apenas minimizem os impactos negativos da
gentrificagdo, mas também promovam um desenvolvimento urbano sustentavel.

A andlise detalhada demonstra que todos os objetivos da pesquisa foram
alcangados: foi possivel mapear o impacto da tecnologia na gentrificagdo e identificar
estratégias eficazes para contrabalangar esses efeitos. O estudo conseguiu evidenciar a
emergéncia da tratativa do tema, destacando uma base sélida para o desenvolvimento de
politicas publicas mais justas e inclusivas.

Finalmente, a relevancia desta pesquisa se destaca pela sua contribuigdo ao elucidar
os desafios modernos relacionados a tecnologia e gentrificagdo, apontando dire¢Ges para
investigagOes futuras. Este trabalho tem o potencial de fundamentar estudos subsequentes
sobre a aplicagdo de novas tecnologias no planejamento urbano e legislativo, visando a
construcdo de cidades genuinamente inclusivas e acessiveis a todos seus moradores. E
essencial continuar este estudo para garantir que os avangos tecnoldgicos e o
desenvolvimento urbano avancem conjuntamente com a justica social e a igualdade.
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